re
Vorgehensmodel 7_steps-v5.13-D.docx
Version: 10/02/2023 « Autor: Roland A.Roth
Freigabe: Roland Roth « Druck: 10.02.2023
Seite1/1

“roth quality service

Conseil » Beratung

+41 79 284 04 72 « www.rgs.ch
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Steps e

Ist-Analyse

Beschiftigung mit dem Unternehmen/Projekt.
Von der Zielsetzung iiber die
Prozessgestaltung hin zum operativen
Arbeiten. Projektmitarbeiter bestimmen
(Zeit). Rollen zuordnen.

Plan Ist

Kontrolle gegenuber Vision - Strategie
Schaffung des Gleichgewichts der Strategie
und den operativen Arbeiten. Erarbeitung der
eigenen Vision.

Haupttatigkeiten - Inhalte

Schaffung von Transparenz mit den Ablaufen
und Prozessen im Unternehmen.
Zusammentragen der Lieferanten und
Branchenlosungen. Zieldefinition der
Strukturen fiir die Abldufe und Prozesse.

Mitarbeiter einbeziehen, Prozesse definieren

Aktiver Einbezug der Mitarbeiter zur
Optimierung der Abliufe -
Prozessbeschreibungen in Teams/W orkshops
erarbeiten. Zustimmung GL einholen.

Ziele der Tatigkeiten, Kennzahlensystem
Erginzen/Erarbeitung des systematischen
Controllings als Basis der
Unternehmensfithrung. Erstellen klarer und
durchgingiger Zielvorgaben. Festlegen der
Kennzahlen fiir die Prozesse und die
Unternehmung.

Praktische Nutzung

Aufbereitete und beschlossene Inhalte
Einfithren, Umsetzen, Anpassen, Entfernen.
Datenermittlung und Datenauswertung fiir
operative Verbesserungen.

Bewertung

Abnahme/Zertifizierung als Reflexion.
Aussensicht deckt zusitzliches
Verbesserungspotential auf.
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